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4e - NB: vraag door naar de 
opbrengst: Wat gaat er beter als dit 

lukt? Het eerste dat mensen 
noemen is vaak een middel. Die 
horen in het plan van aanpak.

Middel > Doel > Opbrengst

Begin met alles wat je hoort te noteren 
daar waar het past. Vraag dat 

eventueel aan je klant: waar zal ik dit 
opschrijven?

3e – schaalvraag als tussenfase of 
samenvatting; benoem een 

passende 0 en 10. De tien zit in de 
gewenste opbrengst

2e – vraag door naar 
competenties, eerdere 

successen, etc.
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